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一、系統概述 
    身為管理者的您，如何穩坐辦公室，確實掌握及監督巡邏人員、移動服務人員等是否盡職

盡責?如何避免人工統計造成的工作繁雜、效率低下以及統計結果不準確等問題？精進巡

檢系統可以從根本上解決以上問題﹐是企業巡檢管理的現代化管理手段之一。 

    精進巡檢管理系統分為兩個系統,即前臺巡檢器系統和后臺巡檢管理系統： 

    1、前臺巡檢器系統 

       前臺巡檢器系統面向所有巡檢人員，能準確記錄巡檢人員的巡檢時間、巡檢次數。 

    2、后臺巡檢管理系統 

       后臺管理系統面向巡檢系統管理員。包括的功能模塊如下： 基本設置、數據處理、系

統設置。        

 

二、系統硬件構成 
  1、巡檢器 

    1-1、巡檢器特點： 

      1）堅固耐用：巡檢器採用壓模金屬外殼，十分堅固耐用，并且可以保護內部電子設備

免受衝擊和工作時意外損傷。 

      2）操作簡便：巡檢器感應頭輕輕碰触巡檢點的信息地址鈕，即可記錄地址鈕號、當前

巡檢的日期及時間。 

      3）安全性好：可防止已存取數據信息不被破坏或被有意改寫。 

      4）無需布線：安裝簡易,可隨時改變巡檢地點,無需增加成本。 

      5）存儲量大：巡檢器可大容量存取數據記錄,擁有128KB內存，可儲存4096條記錄。 

      6）德國工業標准： 巡檢器能在低溫（-20℃）至高溫（+54℃）之環境下可正常工作。 

    1-2、巡檢器優點： 

      1）与手工簽到相比，巡檢器具有排除人為作弊、巡檢記錄查詢方便的優點； 

      2）与卡鐘相比，巡檢器具有重量輕、操作簡便、巡檢記錄查詢方便的優點； 

      3）与考勤機相比，巡檢器具有體積小、成本低、堅固耐用、無需布線、使用環境要求

低、 無需發卡等優點。 

    1-3、巡檢器技術指標： 

      外殼        抗衝擊的壓模金屬外殼 

      大小        132mm ×41mm ×44mm 

      重量級      168g 

      內存        128 KB 

      操作溫度    -20℃ ~ +54℃ 

  通訊接口    RS232串口通訊 
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1-4、巡檢器使用說明： 

      1）巡檢器巡檢時脫机工作，但讀取數據或設置時必須与計算機連接。 

      2）在無需更換電池的情況下巡檢器正常讀鈕可讀十萬多條記錄。 

 

   2、地址鈕 

      地址鈕(TM)是巡檢系統的基礎，其外觀類似紐扣電池。每個地址鈕中存有一個固定的代

號，通過專用的巡檢器，能採集到巡檢時間與地點。地址鈕可在惡劣的環境（高溫、低溫、

震動、酸鹼）中持續工作，使用壽命為20年。其結構為不銹鋼封裝的存儲芯片,堅固耐用,

并內置有不可修改的全球唯一的ID碼。 

 

  3、數據通訊盒 

與微型計算機通過RS232進行串口通訊 

傳送波率為9600 

用9V直流電源供電 

大小: 102X102X46mm 

重量: 210g 

電源: 220V  50Hz 

 

  4、電源 

    在巡檢器與數據通訊盒、計算機聯機工作進行數據採集。 

 

  5、計算機以及報表輸出打印機 

    用於操作巡檢管理系統以及打印巡檢記錄。 

 

  6、硬件安裝說明： 

     1）將地址鈕安裝到固定的巡檢地點； 

     2）將通訊線接到數據通訊盒； 

     3）將數據通訊線接到PC机的通訊串口處（COM1 或 COM2）； 

     4）將電源插入插座，電源輸出端插入通訊盒電源接口； 

     5）將巡檢器插入通訊盒內進行數據採集。 
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三、巡檢系統操作流程 
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四、巡檢系統操作步驟 

1、軟件安裝﹕ 

        把軟件光碟放入光驅，在“我的電腦”里雙擊光驅盤號，雙擊setup安裝文件，依提

示一步一步安裝如圖-1： 

圖-１ 

最后系統會提示安裝是否成功。 

２、用戶登陸： 

為保護合法用戶以及適應各種操作身份，當巡檢管理系統啟動后，將會出現以下身份

及密碼確認窗口，請在此窗口中輸入用戶名稱以及密碼。第一次使用時系統設置用戶名稱

及密碼均為admin，您可在進入系統后使用“用戶設置”來設置用戶權限(即更改名稱和密

碼)。 

 
圖-２ 
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３、系統初始化： 

此項功能一般用於第一次使用本系統，它在定義公司名稱的同時并將清除本巡檢管理

系統中的所有數據，一旦清除將無法恢復，用戶在使用此項功能之前應確定巡檢管理系統

中的數據已不在有用或使用“系統數據維護”將其備份，初始化后的用戶名与口令默認為

“admin”。 
注意﹕系統使用中﹐系統管理員應屏蔽此項功能﹐以防誤操作。在“用戶設置”中不選

“系統初始化”功能即可。 

 

圖-３ 

４、通訊端口設置： 

         設置計算機與巡檢器相連接的通訊端口的端口號(COM1或COM2)，也就是“數據通

訊盒”在計算機上所插接的端口的端口號。當前通訊端口號可在巡檢系統主窗體的狀態欄

中查看。 

圖-４ 
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５、巡檢器設置： 

    每條巡檢器都必須設置巡檢器號；巡檢器內的編號在出廠時已設定，不能修改且是唯

一的;如巡檢器中的巡檢器號在系統中未設置，系統將不處理其巡檢數據。新增巡檢器：

在“巡檢器設置”菜單中按“新增”鍵，輸入巡檢器號确定。 

注意: 巡檢器編號在巡檢器上有提示，其中有五位數字，在系統中設置編號時取其最後四

位數字做為新巡檢器的編號。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  圖-５ 

６、巡檢器初始化： 

    可用此功能將巡檢器內的巡檢記錄全部清空并修改其巡檢器內時間與電腦時間相

同。系統會在清空巡檢記錄的同時將電腦當前日期与時間賦予巡檢器。巡檢器在出廠時已

确定了號碼，可用此功能讀出巡檢器號、日期和時間。如巡檢器時間不正确時，可用此功

能修改。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�-6 
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注意：初始化前，必須先採集數據和將電腦日期與時間設置正確。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖-7     

７、收集地址鈕： 

     收集並設置巡檢系統中所使用的信息地址鈕。 

     信息地址鈕根據系統中的功能類型可分為四種： 

        地點地址鈕：用於設置線路中具體的巡檢地點。 

        突發事件鈕：用於設置巡檢過程中所遇到的各種意外情況。 

        巡檢終止鈕：用於設置巡檢過程中遇到意外情況後終止巡檢。 

        身份確認鈕：當公用一條巡檢器棒時，用於確定每個巡檢員的身份。 

        圖-8 
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實例操作: 

1)收集地址鈕：先用巡檢器感應頭接触一下要收集的鈕，如果聽到嘟的一聲，並且

巡檢器燈亮了一下，就說明巡檢器採集地址鈕成功。按此方法採集所有的地址鈕。最后

把巡檢器連上電腦（見前面介紹），在“基本設置”中選“收集地址鈕”按“收集”鍵，

系統列出了所有採集的地址鈕。 

 

圖-9 

2)設置地址鈕：選取一個地址鈕，按修改，進入地址鈕設置，如圖-9所示。鈕類型

選擇有四種。選地點地址鈕，在備注中輸入地點名稱﹔選身份确認鈕輸入巡檢員姓名，

在巡檢員巡檢前，必須先打身份确認鈕再巡檢。狀態選擇要在巡檢器發放設置中是否使

用了該鈕。當然，這時必須知道巡檢地址設置、路線安排及确定巡檢人員。這一步要巡

檢人員配合完成。 

                                             

８、巡檢員設置： 

     設置所有參與巡檢的巡檢員的基本資料。 

說明： 

       1）巡檢員編號為六位字符，如100001等； 

       2）如當前所選人員已發放巡檢器，將不能在此刪除，需在“巡檢器發放”中選擇“退

發”操作來刪除； 

       3）巡檢員資料修改后，其相關資料全部變更。 
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操作步驟﹕ 

要增加巡檢人員，按“新增”鍵，輸入巡檢員編號、姓名和班組，确定即可﹔要修

改或刪除當前人員資料時，選擇某個人按“修改”或“刪除”即可。 

圖-10 

９．巡檢器發放： 

     將“巡檢器設置”處設置的巡檢器發放到“巡檢員設置”處的巡檢員。 

     說明： 

      1）欲發放的巡檢器需在“巡檢器設置”處設置； 

      2）欲發放巡檢器的巡檢員需在“巡檢員設置”處設置； 

      3）巡檢器發放有兩種模式： 

         A、單獨使用 

             在發放巡檢器時不選擇“共用”，將進入單獨使用模式，單獨使用模式下無需

身份確認鈕；如當前巡檢器已發放給多人使用，將不能設置成單獨使用。 

         B、多人共用 

             在發放巡檢器時選擇“共用”，將進入多人共用模式，多人共用模式下必須指

定身份確認鈕；如當前巡檢器已發放給單人使用，將不能設置成多人共用。 

4）使用“換發”功能后，其相關資料全部變更。 

5）使用“退發”功能后，將刪除此人員的一切相關資料。 
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圖-11 

身份確認鈕使用方法： 

          如當前巡檢器已發放給多人使用，則巡檢人員在讀指定地點的地址鈕之前，先用為

自己配備的身份確認鈕讀一下，然後再讀指定地點的地址鈕。比如在設定的某人某段時

間內巡檢，那此人員只需在第一次巡檢之前讀一下身份確認鈕，其后均不需在確認，以

此類推。當下個人員開始巡檢前也僅只需讀一下自己的身份確認鈕。身份確認鈕確認記

錄不作為巡檢記錄使用。 

操作步驟﹕ 

單擊“巡檢器發放“菜單中的“發放”，選擇巡檢員，在巡檢器一欄中選擇巡 

檢器號。如這個巡檢器是共用，勾選“共用”确定。換發和退發也類似操作。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖-12 
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10、線路地點設置： 
     

設置巡檢員所巡檢線路以及每條線路的巡檢地點(巡檢順序、地點名稱、地址鈕)。 

    說明： 

       1）設置地點前必須先設置線路； 

       2）每條線路的地點地址鈕可重復共用，包括起點； 

       3）線路地點資料修改后，其相關資料全部變更； 

       4）新增地點時，先選擇一下其所在的線路，然後再執行“新增”命令，您會發現巡檢

順序會自動累加。 

實例操作﹕ 

共有6個地點地址鈕，設置3條線路。下面以設置線路C為例說明： 

第一步，點擊“線路地點設置”，按新增，在線路名稱欄輸入C如圖-13，确定﹔ 

 

圖-13 
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第二步，設置線路Ｃ所走的地點及順序，線路Ｃ有6個地點，選取Ｃ線路按新增，如圖-14。 

  

圖-14 

設定起點至終點各點地址名稱為6、5、4、3、2、1，依次順序如圖-15; 

 

圖-15 
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再設定另兩條線路A(地點名稱為1、2、3)；B(地點名稱為1、4、5、6)。如圖-16: 

 

圖-16 

11．班次設置： 
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說明： 

1、班次設置前必須先進行“線路地點設置”； 

2、班次名稱可與線路名稱相同但不同巡檢方式的班次名稱不可相同，如相同會造成排班混亂； 

3、巡檢次數請按從小到大設置； 

4、巡檢時間必須按實際生活中時間順序設置； 

5、最后一次巡檢的最后一個地點的巡檢時間必須小於等於第一次巡檢的第一個地點的巡檢時

間，也就是說每個班次中的巡檢時間都不能大於24小時； 

6、巡檢時間可以排至第二天，但不能跟第二天的所設班次的巡檢時間有衝突； 

7、班次設置資料修改后，其相關資料全部變更； 

8、每個班次可設置巡檢不同班次類型和多條線路； 

9、班次類型可分三種； 

A、固定巡檢： 

每個班次每次巡檢中每個巡點的巡檢時間為固定時間。 

巡檢偏差為左右允許的偏差時間。如您想設某地點的巡檢時間範圍為07:00-08:00，那麼請

將巡檢時間設置07:30，允許偏差設置為30分鐘。 

異常偏差：為異常時間所提的數據值的左右偏差的設置時間。如某個巡檢點為8:03，巡檢

偏差為3分鐘，異常偏差為8分鐘，那麼巡檢時間在7:55-7:59和8:07-8:11之間(包括此時

間)報表就會分析為早到和遲到，否則超出所設置的異常偏差時間範圍為缺巡。 

B、半固定巡檢： 

每條線路第一個巡點的巡檢時間為固定時間，其它巡點巡檢時間根據上一巡點的巡檢時間

加上最快最慢時間得到；還可設置整條路線一次巡檢的最快時間和最慢時間。 

C、隨機巡檢： 

只需設置每天巡檢的起始時間，第二個巡點巡檢時間根據第一個巡點的巡檢時間加上最快

最慢時間得到；接著的其它點類似。也可設置整條路線一次巡檢的最快時間和最慢時間。 

若整次巡檢中每個地址鈕的左右偏差時間或最快，最慢時間設置一致，只需設置第一鈕后

按”全部登記”即可把整次巡檢鈕的時間設置好，否則需按“確定”鍵來進行每個點的時

間設置。隨機巡檢可不受巡檢順序的限制，任意順序巡檢都有效。 

 

實例操作如下： 
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展偉電子厂巡檢員分兩組，分別叫三組、四組。一天有兩個固定班次，星期一至星期六

安排為白班從07:00~19:00，另一班晚班從19:00~07:00。半固定班次00:00~06:00。星期天再轉

班，班次安排如三組從 07:00~15:00和 23:00~07:00，四組為15:00~23:00，那么從星期一開始

三組執晚班，四組執白班。一星期輪換。每半小時必須巡檢完所有地點，并且規定到達某個

地點打鈕的時間范圍及异常偏差。因此，一個班次四個人輪流巡檢一小時，每小時兩次巡檢。

如三班的謝樺第一次巡檢時間是07:00~08:00，他從07:30~08:00、11:00~12:00、15:00~16:00，

可以把這三個時間段設為一個班次 G1；第二個人劉冬田巡檢08:00~09:00、16:00~17:00，班

次為 G2；以此類推，分出每個人一天打鈕的所有時間段作為一個班次。到下班時要維持秩

序等工作，如早上06:30~07:30、中午12:00~13:30、下午17;00~18:00，由于不用巡檢，也就不

用排班次。 

班次編輯﹕在菜單中選擇全部，按“新增”，如圖-17； 

 

 

圖-17 

進入班次編輯界面中﹐如圖-18:選擇這次巡檢的班次類型(固定、半固定、隨機巡檢)，輸入班

次名稱，選擇所走線路，如選擇固定巡檢，班次名稱為AA，第一次巡檢線路為A。設置巡

檢順序地點及每個點的巡檢時間及偏差。 
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圖-18 

再設置AA班次的第二次巡檢，如圖所示，第二次巡檢為半固定巡檢，線路為B，半固定巡

檢隻需設置第一個點的巡檢時間、偏差及整條線路的最快和最慢時間。第二個起無需設置巡

檢時間。半固定必須設置第一個點。 

 

圖-19 
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再設置班次AA的第三次巡檢，類型為隨機巡檢，所走線路為C，設置巡檢起始時間及整條

線路的最快和最慢時間。可不按巡檢順序巡檢。 

適用全天：勾選此項時表示此班次全天為隨機巡檢。 

 

 

圖-20 

 

 

 

12．排班表設置： 

目的： 

    讓計算機知道每位巡檢員每天的執勤情況。如當天應走哪個班次；來回巡檢多少次；

每次巡檢每個地點的時間等。 

    說明： 

        自動生成：根據所選班次，可生成一個月的排班表。 
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添加：根據需要為所選日期添加指定線路班次排班表。 

刪除：刪除所選日期的排班表。 

   注意： 

       1）人員排班之前必須先進行班次設置； 

       2）每個人每月中可擁有幾個班次，但一天中只允許設置一個班次。 

實例操作﹕ 

假如八月一號三組是晚班，那么巡檢員的班次為R1、R2、R3、R4；四組巡檢員的白班班次

為G1、G2、G3、G4；八月四號星期天轉班，四組轉為執晚班，班次為T1、T2、T3、T4﹔三

組轉白班班次為S1﹑S2﹑S3﹑S4﹔八月五號開始三組班次為GX，四組班次為RX。每隔一個

星期轉換一次。半固定巡檢是執晚班的一組在00:00~06:00內的第二輪巡檢。選擇一個組，再

選擇某個巡檢員，在日期欄中用鼠標點擊要排班的日期（要取消某日排班，可再點一下這個

日期），選擇班次，按添加。 

 

 

圖-21 
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13．代班表設置： 

此功能針對巡檢人員臨時無法巡檢，需另一巡檢人員代替巡檢。 

選擇需代班人員，代班類型分全天和時段，再選擇代班人員添加即可。 

全天時可選擇日期；時段時可選擇需代班日期及班次中的第幾次巡檢。 

 

 
圖-22 
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14、數據採集： 

注意：每次正確採集后會將巡檢器里的數據清空掉，並將電腦系統時間賦予給巡檢器，此

時需確保在採集前，電腦系統時間必須正確。   

採集數據：用於將巡檢器中的巡檢記錄讀取到電腦中，并確認修改巡檢器內時間。 

確保通訊座與電腦連接好并接上電源，將巡檢器插入通訊座，按“採集數據”鍵即可採集

出數據。 

如果在採集數據時，系統提示“數據連接錯誤”可以到“通訊端口設置”中選擇另一

個端口。採集完數據后系統自動清空巡檢器中所有數據，并把電腦時間賦給巡檢器。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖-23 
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15、採集數據瀏覽： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖-24 

 

說明： 

        生成列表：找出最新採集出的巡檢記錄所對應的人員以及線路地點。 

    注意： 

      此窗體僅作為對採集出的數據進行列表查詢，它不能立即反應出巡檢員的執勤情況，如

要查詢巡檢員的執勤情況，請在“數據採集”后，進行“採集數據整理”，然後使用“整

理數據瀏覽”查詢。   

 

16．採集數據整理： 

 

採集數據整理是巡檢管理系統的核心部份。根據班次設置、排班表設置以及巡檢記

錄，整理出巡檢員執勤情況。採集數據整理分為兩步：初始化整理表、巡檢記錄處理。 

實例操作：選擇要整理的數據日期，按“開始”鍵，系統會自動整理。 
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圖-25 

 

17、整理數據瀏覽： 

        整理數據瀏覽是巡檢管理系統的最終目的。根據所選條件，顯示查詢列印整理后的執

勤數據，通過它可以立即反應出巡檢員的正常執勤与異常執勤情況。 

    說明： 

        1）當使用“導出”或“列印”功能之前請先選擇欲操作的報表類型； 

        2）只有“全部執勤記錄表”列印時可進行條件自定義，其它均不可以。 

實例操作﹕ 

選擇報表類型，有執勤紀錄總表、執勤紀錄異常表、巡檢器發放表、線路地點設置表、

班次設置表和月排班設置表。按“列印“鍵，可以察看各种報表。特別是執勤紀錄異常表，

可了解巡檢員是否巡檢及巡檢時間等。 

     

18、用戶設置： 

系統管理員(擁有所有權限)可以在此修改任意用戶名和口令,系統的初始用戶名和口

令均為"admin"。系統管理員可添加用戶及相應的權限。特別要注意系統初始化和用戶設

置的權限設置。 
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19．歷史操作： 

查詢用戶登陸系統後所進行的各種歷史操作。 

 

圖-26 

 

20、過期數據整理： 

     可用此功能刪除已不再使用的巡檢記錄，減少存盤空間以及加快系統執行速度。 

                                 圖-27 
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注意：刪除應選擇日期範圍。

否則，系統認為當年 1

月1日至電腦當前月份

的前兩個月為要刪除的

時間範圍。 



 

 

21、系統數據維護： 

    壓縮數據：此功能可減小數據庫存取空間，可加快系統運行速度，但它并不破壞數據。 

    備份數據：此功能用于備份系統庫，可不指定文件名，系統默認備份庫為BackupData.MDB。 

    恢復備份：恢復以前備份，若不指定文件名，系統自動恢復備份庫BackupData.MDB。 

刪除備份：刪除以前備份，必須指定文件名。 

    網絡：可用此功能影射網絡驅動器，從而可對網絡路徑所指庫文件進行備份或恢復。 

注意：平時應經常備份數據，重新安裝或更新系統時必須先備份數據庫。 

備份數據庫：先選擇xg.MDB，再在上方的小框中更改xg為另一文件名，按“備份數據”

鍵。恢復數據先選擇備份數據庫，再按“恢復數據”鍵。 

 

    

圖-28 
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22．問題解答： 

１、系統安裝或升級，應注意那些問題？ 

答：首先應備份數據庫，具体操作可參照說明。 

２、巡檢器打鈕無燈亮或無響聲，怎么辦？ 

答：先對巡檢器充電后，查看顯示是否能亮，如果不行，說明巡檢器內電路有問題。 

３、採集數據或對巡檢器設置時，系統提示“系統忙，請稍后”或“數據連接錯誤”？ 

答：檢查巡檢器電源線和數據線是否連接正确，通訊端口設置是否正确。 

４、某一時間段巡檢了，并打了鈕，但數據整理后報表顯示為缺巡？ 

答：先到“採集數據流覽”中查詢是否有打鈕記錄,若沒有則說明沒有打鈕或打鈕方法不

正確；如果有可以檢查排班設置和班次設置是否正确。再了解巡檢員是否按規定時間

巡檢及巡檢時間是否与電腦同步。 

５、整理數據時，有某些時間段總顯示為缺巡？ 

答：對於跨零點的排班,在整理數據日期范圍擴大些。如：要整理9月3號記錄,可選擇整

理時間段為9月3號至9月4號。 

 

說明：本公司有權在不通知任何人或組織的情況下,對本內容進行修改或變動。 
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